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Dragi Volonteri,

pred Vama se nalazi Prirucnik za volontere Madarskog kulturnog drustva Ady Endre sastavljen u
svrhu edukacije i informiranja volontera koji su odlucili pomoci i pridonijeti radu nase udruge.
Nadamo se da cemo tako zajedno izgraditi snaznu madarsku zajednicu u Zagrebu cijoj buducnosti
e doprinjeti mladi i stariji clanovi.

Zahvaljujemo Vam na vremenu, trudu i pomoci koju nam pruzate i zelimo Vampuno uspjeha u radu.

Najveci poklon sto nekome mozes pokloniti je svoje vrijeme, jer
kad nekome poklonis vrijeme, poklanjas mu jedan dio svog zivota koji nikada ne
mozes$ dobiti natrag.

S postovanjem,

Ferencne Ranogajec, predsjednica

U Zagrebu, 31. kolovoza 2021.



VOLONTIRANJE?

VVolontiranje je aktivnost koja se obavlja bez Zelje za financijskom dobiti. Osoba djeluje
slobodom volje i u organiziranom okruzenju u Zelji da pomogne drugim osobama i
drustvu u ¢jelini, pridonosedi zajednickimvrijednostima.

Tko je to VOLONTER?

Kada se spomene rijeC "volonter" vjerojatno se kod vecine prvo javlja slika osobe koja
pomaze drugoj osobi koja je nemocna, ne moze si pomoci sama. Pojam “volonterizam”
obi¢no ukljucuje direktnu pomo¢, poput dragovoljnog rada u skoli, bolnici, domovima
za stare, udruzi

za hendikepirane. Takva slika moze nas potaknuti da napravimo nesto Sto smatramo
vaznim i vrijednim, ali moze nas i uplasiti, jer mozda mislimo da nismo dorasli tome.No
postoje i drugi oblici volontiranja koji nisu usmjereni na direktan rad s ljudima, ali zato
jednako vrijedni.To su, na primjer, sudjelovanje u upravljanju udruge kroz ¢lanstvo u
upravhom odboru, prikupljanju financijskih sredstava potrebnih za promociju
volontiranja u drustvu, angazman u procesu lobiranja za razne politicke i drustvene
promjene ...

Volonteri se razlikuju i po tome volontiraju li u slobodno vrijeme, izvan svojih radnih i
obiteljskih obveza, jedan dan u tjednu ili nekoliko sati mjesecno, ¢ine li to puno radno
vrijeme ili odredeni vremenski period (obicno mladi ljudi, koji ne primaju financijsku
naknadu, ali im je osiguran smjestaj i/ili prehrana).

Poimanje volontera ovisi i o kulturi u kojoj zivimo.Cini se da tamo gdje je ograda oko
kuce visa, a kuce jedne od drugih udaljenije, Sanse za "spontanim" volontiranjem su
manje, odnosno manja je vjerojatnost da vam susjed pricuva djecu, pripazi na starijeg
clana obiteljiNasuprot tome, u manjim sredinama, ili u drugacijim kulturama,
podrazumijeva se kako ce susjedi pomodi pri iskrcavanju drva, kupiti kruh starijoj
gospodi, pomoci pri gradnji kuce, i slicno. Sudjeluju¢i u ovim aktivnostima nitko
vjerojatno nece redi kako je volontirao, jer se ta aktivnost sama po sebi podrazumijeva i
stoga nije posebno istaknuta.....

Volontiranje je to stil zivota koji povezuje jako puno ljudi na svijetu. U nekim zemljama
se volontira od najranije djecje dobi.U nekima se svijest o dobrovoljnom radu polako
razvija i Siri. Postoje svjetske organizacije za razvoj volonterskog rada. Postoji i svjetski
dan volontera kojeg su odredili Ujedinjeni narodi:

5. prosinca - medunarodni dan volontera
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Europska povelja o volonterizmu (1998.) odreduje volonterski rad kao:

X/
°e

djelatnost u interesu ljudi

X/
°e

djelatnost koja nije motivirana financijskim interesom djelatnost koja se

odvija na lokalnoj ili nacionalnoj razini djelatnost koja je dragovoljna

% djelatnost koja je miroljubiva

% djelatnost koja je utemeljena na osobnoj motivaciji i slobodi izbora

% djelatnost koja potice aktivhu gradansku ulogu na dobrobit zajednice

% djelatnost koja potice razvoj ljudskih potencijala djelatnost koja poboljsava
kvalitetu Zivljenja

% na nacelima solidarnosti

% traganje za predodzbama drustva nesigurne buduénosti poticaj
iskoristavanju poduzetnickih prigoda osnova razvoja partnerskih odnosa
izmedu

% aktera sistema blagostanja

% poticaj samoorganiziranja ljudi pri rjeSavanju problema



Razlozi volontiranja

Mozda je definicija volontera koju spominje Europska povelja prevelika i preodgovorna,
pa se s njom ne mozete poistovjetiti.
Vi biste mozda i Zeljeli neSto napraviti, ali ne mijenjati drustvo oko sebe ili cijeli svijet.

Ne brinite, ljudi volontiraju iz razlicitih razloga, od kojih su neki...
% da biispunili vrijeme

da bi se oduzili

da bi netko koga vole od toga imao koristi

da bi bili primjer djeci

da bi upoznali ljude

da bi se zabavili

da bi imali cilj u zivotu

da bi usavrsili odredene vjestine

da bi koristili vjestine koje drugdje ne mogu koristiti

jer su ih zamolili

da bi prezivjeli tragediju

da bi bili nosioci drustvenih promjena

da bi ispravili pogreske

da bi pokazali da im je stalo

da bi ustedjeli novac

da bi bili izvan kuceda bi postali dio grupe

da bi bili uocljivi

da bi bili korisni

da bi bili sretni

da bi izrazili svoja uvjerenja

zbog tradicije

da bi bili u formi

zbog hobija

da bi izbjegli usamljenost

zbog interesa

da bi stekli nova iskustva

zbog moguceg pla¢enog zaposlenja

da bi se osjecali uspjesnima

zato jer svi prijatelji volontiraju

zbog odredenog osobnog problema

da ne bi sluzili vojsku

da bi bili humani

da bi iskazali svoju nesebicnost...
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A TKO SMO MI?

MKD Ady Endre je udruga pripadnika madarske nacionalne manjine Kkoji
Zive na podruCju Grada Zagreba i ZagrebaCke Zzupanije, osnovana s
cillem: okupljanja pripadnika madarske nacionalne manjine kao i drugih
nacionalnosti simpatizera madarske kulture i obicCaja,afirmiranja i
njegovanja madarskog jezika i kulture, poticanja zastite i unapredenja
nacionalnog, kulturnog i jezi¢nog identiteta Madara, razvijanja suradnje
unutar madarske nacionalne zajednice i s drugima. MKD sukladno
cilievima djeluje na podrucju zastite ljudskih prava, kulture i umjetnosti.




Radi ostvarivanja svojih ciljeva MKD obavlja sljedeée aktivnosti:

% njeguje madarsku nacionalnu Kkulturu rijecCju, pisanim tekstom,
glazbom, plesom, sportskim aktivnostima i slicno,

% radi s €lanovima, a osobito s mladima na podizanju razine opce
kulture

% upoznaje Clanstvo sa kulturom i obiajima sredine u kojoj Zive i rade
* njeguje amaterski odgojni, obrazovni i kulturno-umjetnicki rad, te
pojedine sportske grane

% sudjeluje u projektu organiziranja madarske knjiznice u Gradu
Zagrebu

% organizira priredbe odgojnog, znanstvenog, prosvjetnog i zabavnog
karaktera

% prireduje priredbe, savjetovanja i sastanke, izlozbe i natjecanja,
teCajeve, izlete i skupne posjete raznim priredbama za Clanstvo

% suraduje s drugim istovrsnim i slicnim udrugama i organizacijama u
zemlji i inozemstvu

% podupire kulturne akcije i programe koji pobuduju i razvijaju
prijateljstvo izmedu gradana Republike Hrvatske i Republike
Madarske, kao i drugih zemalja

% potiCe sve Sto doprinosi ostvarivanju ciljeva utvrdenih ovim Statutom.




KAD VOLONTIRAM U MKD-U Ady Endre....

MOJA VOLONTERSKA PRAVA

Da me smatraju suradnikom, ne besplatnom pomoci.
Da imam meni prilagoden i koristan zadatak.

Da upoznam organizaciju - politiku, ljude, i programe.
Da sudjelujem u aktivnostima.

Da mi se osigura kvalitetna obuka.

Da me se savjetuje i usmjerava kada je to potrebno.
Da imam osigurane uvjete za rad.

Da imam priliku obogatiti svoja iskustva.

Da me se saslusa i da sudjelujem u planiranju.

Da mi se oda priznanje kroz napredovanja i nagrade.
Da mi zahvale.

Da je moje vrijeme, koje doniram, mudro iskoristeno.
Da primim brz odgovor i povrat informacija.

Da mi uzvrate na telefonske pozive.

Da me upoznaju s mogucim rizicima posla.
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MOJE VOLONTERSKE OBVEZE
% Da prihvatim samo zadatke koje mogu obauviti.
Da postujem ukazano mi povjerenje.
Da postujem strucne stavove i metode organizacije.
Da se drzim pravila organizacije.
Da jasno izrazim svoje granice i mogucnosti.
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Zakon o volonterstvu (NN 22/13)
Clanak 2.

Volontiranje se prepoznaje i promicCe kao aktivnost ili usluga od interesa za Republiku
Hrvatsku koja dovodi do poboljsanja kvalitete Zivota, izgradnje socijalnog kapitala,
osobnog razvoja, do aktivnog ukljucivanja osoba u drustvena zbivanja te do razvoja
humanijega i ravnopravnijega demokratskog drustva.

Volontiranjem se doprinosi drustvenom razvoju, graDanskom sudjelovanju, socijalnoj
koheziji i socijalnom ukljucivanju.

Volontiranjem se stjecu iskustva i razvijaju kompetencije potrebne i korisne za aktivno
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sudjelovanje u drustvu, osobni razvoj i osobnu dobrobit.

Clanak 3.

(1) Volontiranjem se, u smislu ovoga Zakona, smatra dobrovoljno ulaganje osobnog
vremena, truda, znanja i vjestina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit
druge osobe ili za zajednic¢ku dobrobit, a obavljaju ih osobe na nacin predviden ovim
Zakonom, bez postojanja uvjeta isplate novCane nagrade ili potrazivanja druge
imovinske koristi za obavljeno volontiranje, ako ovim Zakonom nije drukcije odredeno.

Pravavolonterai organizatora volontiranja (NN 22/13)
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Volonterka ili volonter ima pravo:
na pisanu potvrdu o volontiranju,
na sklapanje ugovora o volontiranju u pisanom obliku, ako to zatrazi,
na upoznavanje s Kodeksom i etickim normama bitnima za pojedini oblik
volontiranja,
na prikladnu edukaciju s ciliem poboljsanja kvalitete obavljenih aktivnosti i
pruzenih usluga, a osobito ako to zahtijeva narav volonterskih aktivnosti i usluga
koje se pruzaju,
na stru¢nu pomoc i podrsku tijekom volontiranja,
na upoznavanje s uvjetima volontiranja, aktivhostima koje ¢e obavljati, uslugama
koje Ce pruzati i pravima koja im pripadaju na temelju ovoga Zakona i drugih
propisa kao i opcih akata organizatora volontiranja, a u slucaju sklapanja
usmenog ugovora o tome daje izjavu u pisanom obliku,
na naknadu ugovorenih troskova nastalih u vezi s volontiranjem,
na primjerene i sigurne uvjete rada u skladu s naravi volonterskih aktivnosti koje
obavlja,
na zastitnu opremu u skladu s naravi volonterskih aktivnosti koje obavlja i usluga
koje pruza,
upoznati se s opasnostima vezanima uz specificni oblik volontiranja koje obavlja,
na dnevni odmor u ugovorenom trajanju,
na zastitu privatnosti i osobnih podataka,
sudjelovati u odlucivanju o pitanjima u vezi s volontiranjem sukladno
mogucnostima organizatora volontiranja i obliku volontiranja,
na detaljni opis poslova i aktivnosti volontiranja,
pravo na stjecanje novih znanja, vjestina i kompetencija kroz volontiranje,
pravo na priznavanje vjestina, kompetencija i iskustva stecenog volontiranjem,
pravo na potvrdu o kompetencijama steCenim kroz volontiranje u slucajevima
dugotrajnog volontiranja, ukoliko takvu zatrazi.
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Obaveze volontera (Zakon o volonterstvu)

Volonterka ili volonter su obvezni:

volontirati u skladu sa stru¢nim propisima i etickim pravilima, te po primljenim
uputama organizatora volontiranja,
Cuvati poslovnu ili profesionalnu tajnu i povjerljive i osobne podatke o
organizatoru ili korisniku volontiranja,
odbiti volontiranje koje je suprotno propisima,
postivati integritet, misiju, ciljeve i vrijednosti organizatora
suradivati sa drugim volonterima i zaposlenicima organizatora volontiranja kako
bi se osigurao kvalitetan prijenos znanja i iskustva po zavrsetku volontiranja,
% prilikom pocetka, tijeka i prekida volontiranja paziti da svojim postupcima ne

prouzroci Stetu organizatoru ili korisniku volontiranja.

X/
°e

X/
°e

/7 X/
LA X4

X/
°e

Volonterka ili volonter su obvezni izvrSavati upute organizatora
% volontiranja, osim uputa u vezi s volontiranjem koje su:
o opasne za zivot i zdravlje volontera ili drugih osoba,
o volonterki ili volonteru moralno neprihvatljive,

o u suprotnosti s ugovorom o volontiranju

Pravilnik o radu s volonterima

Clanak 3.
Standardi volontiranja

UkljuCivanjem u aktivnosti organizatora volontiranja, volonter prihvaca standarde
volontiranja koji postoje u organizatoru volontiranja, a uredeni su ovim Pravilnikom i
Etickim kodeksom volontera.

Organizator volontiranja zadrzava mogucénost odbiti volontera ukoliko njegova
dosadasnja znanja, vjestine i iskustva ne zadovoljavaju kriterije za obavljanje pojedine

volonterske aktivnosti.
Clanak 10.
Volonterski ugovori

Ugovor o volontiranju je ugovor sklopljen izmeDu volontera i organizatora volontiranja
na kojem se temelji volontiranje.

Ugovor moze biti sklopljen usmeno ili u pisanom obliku. Ukoliko se ugovor o
volontiranju sklapa u usmenom obliku, organizator volontiranja duzan je, sukladno
Zakonu o volonterstvu, volonteru izdati pisanu potvrdu.

Slucajevi u kojima je obvezno sklapanje ugovora o volontiranju uredeni su Zakonom o
volonterstvu.

Cilj volonterskog ugovora je razjasniti ocekivanja i razumijevanje izmedu volontera i
organizatora volontiranja.

Obvezan sadrzaj ugovora o volontiranju definiran je u clanku 27. stavku 1. Zakona
o volonterstvu.
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https://www.zakon.hr/z/258/Zakon-

Zakon o
0_
volonterstvu -

http://door.hr/wp-
content/uploads/2016/01/Pravilnik-o-radu-
s-volonterima.pdf

Pravilnik o radu
S

volonterima

VAZNO!

Tijekom volontiranja svi su duzni postivati eticki kodeks volontera.
U MKD Ady Endre strogo postujemo PROFESIONALNU TAJNU
stoga je tijekom i nakon volontiranja potrebno pripaziti na zastitu

privatnosti svih korisnika.

STO TI NUDIMO?

+ stjecanje profesionalnog iskustva jo$ tijekom studija

+ mogucnost sudjelovanja na edukacijama (stjecanje potvrde o sudjelovanju na edukaciji)
+ besplatno u¢enje madarskog jezika

+ sudjelovanje na team-building aktivnostima

% prepoznat angazman

% osjecaj ispunjenja i korisnosti

“* umrezavanje

% mentorska podrska- moguénost uCenja od strucnjaka razli€itih profesija
“ mogucnost preporuke prilikom daljnjeg zaposSljavanja

% razvoj i unaprjedenje vjestina u radu s ljudima

+ (komunikacijske, socijalne...)

% prostor i ,sluh” za provedbu kreativnih ideja u stvarnost

« ucenje

+«» priliku za pomo¢ onima kojima je potrebna

+«» sklapanje novih prijateljstva i ,poslovnih” prilika
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